(Vypliite tento formulat a odeslete jej zpét pouze v ptipad¢, ze cheete reklamovat zbozi v
zékonné dob¢. Formular je tfeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovany na nize uvedenou
e-mailovou adresu, ptipadné jej vlozit do zésilky s vracenym zbozim).

Adresat (prodavajici):

Internetovy obchod: www.prdolove.cz

Spole¢nost: Abell Store, s. r. 0.
Se sidlem: OKruzni 257, 251 01 Babice
IC/DIC: 8757062 / CZ08757062

E-mailov4 adresa: info@prdolove.cz

Telefonni ¢&islo: +420 602 210 552

Spotiebitel:
Moje jméno a piijmeni:
Moje adresa:

Muj telefon a e-mail:

Uplatnéni prava z vadného plnéni (reklamace)
Vazeni,

dne .. .. jsem ve VaSem obchodé¢ vytvofil objednavku (specifikace
obj ednavky viz nlze) Mnou zakoupeny produkt vSak vykazuje tyto vady:

Pozaduji vyfidit reklamaci nasledujicim zptsobem (zde je tieba pozadovany zpiisob vytizeni
podrobné popsat; naptiklad - ,,jelikoz se jedné o odstranitelnou vadu, pozaduji o opravu
produktu a to nejpozdéji v zdkonné 1hité 30 kalendainich dnt).:



Zaroven Vas zadam o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy
jsem pravu uplatnil, co je obsahem reklamace spolu s mym narokem na opravu/vymeénu, a
nasledné potvrzeni data a zptisobu vytizeni reklamace, véetné potvrzeni o provedeni opravy a
dobe¢ jejiho trvani (v ptipad¢, ze se jedna o opravu, nikoliv vymeénu).

1. Datum objednani / datum obdrzeni:

2. Cislo objednavky:

3. Penézni prostiedky za objednani pozaduji vratit prevodem na ucet ¢islo:
4. Jméno a piijmeni spotiebitele:

5. Adresa spotiebitele:

6. Email:

7. Telefon:

podpis spotiebitele

Seznam pfiloh:

1. Faktura za objednané zboZi C. ........ccccvvveuvverneenne.

Obecna pouceni k uplatnéni reklamace

Zakoupeni véci jste jakozto spotiebitel povinen prokazat predlozenim kupniho dokladu,
pfipadné jinym, dostatecné vérohodnym zpisobem.

Jakozto spottebitel nemuzete uplatnit prava z vad, které jste sim zptisobil nebo o kterych jste
pii koupi v&dél. Stejné tak i u vad, pro které jsme s Vami, jakoZto prodavajici a spotiebitel,
dohodli snizeni ceny. Neodpovidame ani za bézné opotiebeni véci.

Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéji v 24mésicni lhite. Reklamaci je tieba uplatnit
bezodkladné, aby nedoslo k rozsifeni vady a v jejim diisledku k zamitnuti reklamace.
Vasnym ozndmenim vady poté, co se objevi, si mlizete zajistit bezproblémové vytizeni
reklamace.

Reklamace je vytizena teprve tehdy, kdyZ Vas o tom vyrozumime. VyprS$i-li zdkonna lhita,
povazujte to za podstatné poruseni smlouvy a mizete od kupni smlouvy odstoupit.



